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지역소상공인 스마트스토어 판로 지원 프로그램

신청 접수 안내

2024. 01.

강원도립대학교 

소상공인시장진흥공단 강릉센터
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1  추진목적

 ◦ 강원 소재 특산물·수산가공품을 판매하는 농가·소상공인의 온라인 판매를 

확대하기 위하여 스마트스토어 판로 지원 및 확보

 ◦ Made in 강원 제품 판매 활성화로 도내 생산성 향상 및 일자리 증대

2  개요

 1. 건    명 : 지역소상공인 스마트스토어 판로 지원 프로그램

 2. 운영일정 : 2024. 2. 14.(수) ~ 19.(월) / 3회

 3. 교육장소 : 강릉원주대학교 산학협력관 6층 607호

 4. 교육방법 : 이론 + 실습

 5. 교육대상 : 강원지역 소상공인

 6. 교육인원 : 총 20명 이내

 7. 주관기관 : 강원도립대학교 창업교육혁신선도대학사업단

 8. 협력기관 : 소상공인시장진흥공단 강릉센터

3  교육일정 (일정은 상황에 따라 변동될 수 있음)

회차 운영일정 주요내용

1회차

2.14.(수)

13:00~18:00

(5시간)

• 네이버 스마트스토어 입점 및 관련 서류 안내

• 스마트스토어 쇼핑몰 꾸미기 및 환경설정

• 스마트스토어 고객이 찾아오는 핵심 키워드 찾기

• 스마트스토어 노출관리: 애널리틱스 설정

• 네이버 쇼핑광고주 가입 및 키워드 도구 활용법

• 스마트스토어 성공적인 판매 운영 관리

• 스마트스토어 제품등록정보 테이블 작성 안내

• 네이버 쇼핑검색 최적화를 위한 제품등록 실습

• 네이커 쇼핑검색 제품순위 상위 노출법

2회차

2.16.(금)

13:00~18:00

(5시간)

• 스마트스토어 카테고리 관리법

• 스마트스토어 문의관리, 고객문의 및 구매평 관리

• 스마트스토어 혜택관리 제공법

• 럭키투데이, 기획전 신청하기 등

• 마케팅 메시지 발송 및 타겟 마케팅 활용

• 스마트스토어 라이브 준비
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4  신청방법

 ◦ 신청방법: 온라인 신청접수 / 선착순

 ◦ 신청기간: 2024.01.22.(월) ~ 31.(수)

 ◦ 모집인원: 총 20명 이내

 ◦ 신청접수: https://forms.gle/MeTqkgfn4W2DFAgM9

 ◦ 문 의 처: 강원도립대학교 SCOUT사업단 033-660-8096

 ◦ 담 당 자: 장경환 매니저

회차 운영일정 주요내용

3회차

2.19.(월)

13:00~18:00

(5시간)

• 쇼핑 라이브 운영 성공사례

• 쇼핑 라이브운영 최적화 방법

• 온라인(SNS) 활용한 쇼핑 라이브 홍보 최적화

• 스마트스토어 마케팅 1:1 멘토링

https://forms.gle/MeTqkgfn4W2DFAgM9

